
2011 год

№ п/п За период с 01.08.2011 по
10.12.2011

Показатели влияния проекта на ситуацию в городе
1 Количество семей в СОП, выявленных специалистами проекта и переданные на контроль специалистам субъектов

системы профилактики
0

2 Количество семей в ТСЖ, выявленных специалистами проекта и переданных на контроль специалистами  субъектов
системы профилактики

14

3 Количество случаев временного жизнеустройства несовершеннолетних (в БУ СО «Социальный приют для детей
«Гармония»; «Специализированный дом ребенка»; МУЗ«Противотуберкулезный дошкольный санаторий»

5

4 Количество фактов жестокого обращения с ребенком, выявленных специалистами проекта 3
Показатели влияния проекта на клиента
5 Количество случаев экстренного решения ситуаций, представляющих угрозу жизни и здоровью клиентов 3

6 Количество проведенной первичной диагностики  ситуации клиента, в том числе: 31
- совместно с инспекторами ОДН,

- другими специалистами системы профилактики

11
3

7 Количество клиентов, у которых снято психоэмоциональное напряжение
8 Количество клиентов, которым оказана натуральная помощь, в том числе: 16

женщины 2
мужчины 4
дети 10

9 Количество клиентов, которым оказана материальная помощь/содействие в оформление помощи 0/7
Показатели деятельности сотрудников проекта
10 Количество обращений

57
11 Количество выездов бригады экстренного реагирования 56
12 Общее количество клиентов: 155

семей 47
взрослых 74
несовершеннолетних 81

13 Количество публикаций о деятельности проекта 6
14 Положительная обратная связь



2012 год

Показатели влияния проекта на ситуацию в городе
1 Количество семей в СОП, выявленных специалистами проекта и переданные на контроль

специалистам субъектов  системы профилактики
0 0 0 0 40-48 0

2 Количество семей в ТСЖ, выявленных специалистами проекта и переданных на контроль
специалистами  субъектов системы профилактики

4 8 1 3 46-57 16

3 Количество случаев временного жизнеустройства несовершеннолетних (в БУ СО
«Социальный приют для детей «Гармония»; «Специализированный дом ребенка»;
МУЗ«Противотуберкулезный дошкольный санаторий»

0 0 1 0 29-37 1

4 Количество фактов жестокого обращения с ребенком, выявленных специалистами проекта 0 0 0 0 по факту 0
Показатели влияния проекта на клиента
 5 Количество случаев экстренного решения ситуаций, представляющих угрозу жизни и

здоровью клиентов
3 1 0 80-92

6 Количество проведенной первичной диагностики  ситуации клиента, в том числе: 12 22 13 14 400-480 61
- совместно с инспекторами ОДН,
- другими специалистами системы профилактики

4 4 6 9 50-64 23

7 Количество клиентов, у которых снято психоэмоциональное напряжение/оказание
экстренной психологической помощи по телефону

11/10 74/15 28/17 70/25 90 183/67

8 Количество семей, которым оказана натуральная помощь, в том числе: 7 7 14 12 100-110 40
женщины 6 7 13 12 38
дети 17 11 27 27 82

9 Количество клиентов, которым оказана материальная помощь/содействие в оформление
помощи

4 5 8 5 по факту 22

Показатели деятельности сотрудников проекта
10 Количество обращений 22 33 33 32 512-530 120

11 Количество выездов бригады экстренного реагирования 21 33 33 32 400-480 123
12 Общее количество клиентов: 72 96 102 103 по факту 373

семей 20 31 32 32 по факту 115
взрослых 30 55 43 50 по факту 178
несовершеннолетних 42 41 59 53 по факту 195

13 Количество публикаций о деятельности проекта 4 1 1 2 8 8
14 Положительная обратная связь 1 2 10 11 24



2013 год

№
п/п

2013 г.
план

2013 г.
факт

Показатели влияния проекта на ситуацию в городе

1 Количество семей в СОП, выявленных специалистами проекта и
переданных на контроль специалистам субъектов системы профилактики

По факту 3

2 Количество семей в ТСЖ, выявленных специалистами Службы и
переданных на контроль специалистам субъектов системы профилактики

для проведения индивидуально-профилактической работы

По факту 60

3 Количество семей в ТСЖ, выявленных специалистами Службы, с
которыми заключены соглашения о сопровождении \ с которыми

предполагается заключить соглашения о сопровождении

По факту 3/5

4 Количество случаев временного жизнеустройства несовершеннолетних
(в БУ СО «Социальный приют для детей "Гармония»; «Великоустюгский

детский противотуберкулезный санаторий Гледенский»; МУЗ
«Великоустюгская ЦРБ»)

По факту 2

5 Количество заключенных с партнерами проекта  соглашений о
сотрудничестве

3

Показатели влияния проекта на клиента

6 Количество случаев экстренного решения ситуаций, представляющих
угрозу жизни и здоровью несовершеннолетних

По факту 4

7 Количество клиентов, получивших консультации психолога при
посещении семьи / получивших экстренную помощь по телефону

140-150 145/61

8 Количество клиентов проекта /человек, не являющихся клиентами
проекта, которым оказаны различные виды  помощи, в том числе

По факту 379

8.1 консультативная помощь По факту 207
8.2 Предметами первой необходимости, в том числе По факту 111

8.2.1 продукты питания По факту 54
8.2.2 одежда По факту 57

9 Сколько взято на сопровождение /сколько планируется взять По факту 3/5



10 Количество семей, с которыми работа специалистами – кураторами
завершена, в том числе

3

10.1 Количество семей,  с которыми работа специалистами – кураторами
завершена успешно, т. е. преодолена трудная жизненная ситуация

Не менее 50% 3

10.2 Количество семей, выбывших из проекта по другим причинам (переезд,
смерть, т.п.)

По факту -

11 Количество семей,  которым оказана натуральная помощь в виде
предметов первой необходимости (одежда, моющие средства, продукты

питания, др.) из привлеченных дополнительных средств

По факту 28

Показатели деятельности сотрудников проекта

12 Количество обращений По факту 175
13 Количество результативных выездов бригады экстренного реагирования

/общее число выездов
По факту 163

14 Общее количество клиентов: По факту 574
семей По факту 165

взрослых По факту 226
несовершеннолетних По факту 348

15 Количество заключенных соглашений о сопровождении семей в ТЖС /
количество семей, работа с которыми ведется по устному согласию

По факту 3

16 Часы индивидуальной /групповой работы с клиентами По факту 54/124
17 Количество реализуемых программ по сопровождению  семей в ТЖС По факту 3
18 Количество выходов специалистов в семью с соглашениями / без

соглашения
По факту 10/12

19 Количество встреч в Центре специалистов с семьей для реализации
ИПРС (индивидуального плана развития семьи) с соглашениями /без

соглашения

По факту 10

20 Количество общегородских  мероприятий (акций, конкурсов, т.п.),  в
которых приняли участие клиенты проекта

По факту 4

21 Количество семей, с которыми не заключено соглашение о
сопровождении, получивших разовые консультативные услуги

По факту 131



22 Количество специалистов, прошедших обучение при участии БФ
«Дорога к дому»

По факту 4

23 Количество описанных методик, техник, программ 3 2
24 Количество публикаций о деятельности проекта По факту 2
25 Количество телевизионных сюжетов По факту 2
26 Количество баннеров (наружная реклама) По факту 0
27 Количество полиграфической продукции По факту 800 шт.
28 Количество публичных выступлений/представлений деятельности

проекта/программы
По факту 6

29 Денежный эквивалент,  полученных пожертвований в натуральном виде
для клиентов проекта

По факту 2 500 –
3 800 руб.

30 Сумма полученного стороннего финансирования По факту -
31 Положительная обратная связь от семей – участников проекта,

измеряемая с использованием анкетирования клиентов /общее
количество семей, принявших участие в анкетировании

Не менее 90 % 96 %

32 Положительная обратная связь от семей – участников проекта  в виде
письменных отзывов  /общее количество семей, принявших участие в

проекте

По факту 13



2014 год

план 2014 факт 2014

Результаты проекта - для города
 1 количество несовершеннолетних, у которых снижен риск правонарушений (в т.ч. повторных) 32

2 несовершеннолетних правонарушителей, разрешивших конфликт и не попавших на контроль в УВД 4

3 несовершеннолетних снято с учёта в УВД и КДН и ЗП, ОПДН 3

4 количество несовершеннолетних, состоящих на учете (внутришкольном,  в КДН и ЗП, ОПДН), которые
преодолели следующие риски: повторные правонарушения, перевод на более серьезную ступень учета,
административное и уголовное наказание

8

5 количество несовершеннолетних, в отношении которых оперативно предотвращена угроза жизни и здоровью в
ситуациях жестокого обращения в семье

0

6 количество несовершеннолетних, в отношении которых предотвращено нарушение прав 8

7 количество граждан, которым оказана экстренная консультационная и психологическая помощь (через
социальную скорую помощь)

77

Результаты проекта - для клиента
Повысился уровень удовлетворенности базовых потребностей детей (кол-во Н/Л и кол-во семей):

8 ребёнок находится в безопасных условиях (проживание постоянно и безопасно для н/л данного возраста) 84/46

9 родители заботятся о здоровье ребенка (контролируют состояние его физического и психического здоровья,
пребывание на свежем воздухе, физическую активность, своевременное обращение за медицинской помощью
при болезни)

32/32

10 у ребенка удовлетворены первичные потребности (питание полноценно и соответствует индивидуальным 32/32



потребностям, питье доступно, н/л  спит и гуляет вовремя и достаточно)

11 ребенок посещает кружки, секции, группы, объединения 17/14

12 родители не злоупотребляют ПАВ, алкоголем (или стали употреблять меньше). 14/14

13 у ребенка есть необходимые принадлежности для удовлетворения бытовых нужд и развития (одежда и обувь  по
возрасту и сезону, отдельное спальное место/кровать,  место для занятий)

32/32

Улучшилось материально-экономическое положение (количество семей):

14 решили жилищные проблемы (регистрация по месту жительства, есть, где жить стабильно, задолженность
погашена/отсутствует, количество проживающих совместно не превышает законодательных нормативов по
региону, санитарно-гигиенические нормы соблюдены, доступ к коммун. услугам есть)

0

15 родители трудоустроились,  имеют устойчивый  доход в пределах нормы 8

16 родители оформили возможные пособия и т.п. 7

17 семья получила  помощь в натуральном виде 8

18 родители научились распределять и использовать материальные средства разумно 8

19 изыскали другие ресурсы для улучшения положения (временное жильё, источники самообеспечения) 12

20 оформили св-во о рождении,  гражданство/паспорт  на ребенка, регистрацию, инвалидность, субсидии,
алименты

4

21 члены семьи не имеют долговых обязательств (кредит, алименты, займ и т.д.) 0



Произошли социально-значимые изменения (количество семей):

22 взаимодействуют с социумом (с соседями, знакомыми) /нормализовались отношения 32/15

23 взаимодействуют с родственниками /нормализовались отношения 14/1

24 посещают  рекреационные мероприятия, предлагаемые специалистами и/или самостоятельно выбирают
мероприятия

32/

25 самостоятельно положительно могут решить различные  вопросы (оформления пособий, обращения к
социальным службам и т.п.)

26

26 отсутствует какая-либо дискриминация по отношению к семье и ее членам 32

27 родители не употребляют/реже употребляют  алкоголь 20/1

Улучшились детско-родительские отношения (кол-во семей):

28 родители «принимают» ребенка 28

29 есть надежный тип привязанности матери/основного опекуна и ребенка 28

30 у родителей хватает времени на воспитание детей 28

31 родители приобрели необходимые ЗУН по уходу, развитию и воспитанию ребенка 25



32 у родителей есть желание заниматься детьми 28

33 семья проводит совместный досуг 28

34 родители последовательны в своих требованиях, стиль воспитания ребенка в семье функциональный и
согласованный между близкими

28

35 дети и родители научились договариваться 28

36 конструктивно решают конфликты 28

37 семейные традиции развиты 28

38 конфликты между родителями и детьми отсутствуют (минимум) 19

39 конфликты среди сиблингов отсутствуют (минимум) 20

40 члены семьи позитивно относятся к друзьям ребенка и его общению со сверстниками 16

41 ребенка не наказывают физически,   не бьют 32

42 факт домашнего насилия отсутствует 32

43 ребенок не является свидетелем семейных конфликтов и не вовлекается в них 30



Произошли позитивные личностные и социально-значимые изменения у детей (кол-во
несовершеннолетних)

44 демонстрирует ожидаемый прогресс в развитии 16

45 посещает школу, не пропускает уроки 32

46 повышение/стабильность  успеваемости 14

47 организована внешкольная занятость 17

48 нормализовалось поведение (снизилась агрессия, тревожность) 14

49 подросток  может конструктивно разрешить конфликт 14

50 подросток берет на себя ответственность за поведение и поступки и  др 14

51 улучшились межличностные коммуникации (с родственниками, взрослыми, сверстниками) 19

52 у детей отсутствует деликвентное поведение и правонарушения 32

53 повысился уровень психофизического развития 8

54 повысился уровень способностей к социальной адаптации 8

55 улучшилось психоэмоциональное состояние и поведение (в том числе, отсутствуют попытки суицида, нет
депрессии)

18

56 подросток не употребляет  ПАВ 24

Показатели процесса деятельности сотрудников проекта
57 общее количество клиентов 661

58 подписано с семьями соглашений о сотрудничестве 32

59 подписано с семьями соглашений о завершении сотрудничества 0



60 количество индивидуальных консультаций/занятий с несовершеннолетними 64/0

61 количество групповых реабилитационных занятий с несовершеннолетними 12

62 количество индивидуальных консультаций/занятий с родителями /опекунами 86/0

63 количество групповых реабилитационных занятий с родителями/опекунами 12/0

64 количество социокультурных групповых (массовых) занятий с н/л  /  семьями проекта 3/3

65 количество часов индивидуальной работы всех специалистов проекта 2631
66 количество часов групповой работы в проекте 92

67 количество привлеченных к работе по проекту добровольцев/заключено соглашений с добровольцами 3/3
68 количество договоров с партнерами проекта 0

69 количество совместных (партнерских, межведомственных) мероприятий по решению проблем клиентов проекта 0

70 количество методических/социокультурных мероприятий разного уровня, на которых представлен и
распространен опыт проекта: городских/региональных/федеральных

2

71 количество методических/социокультурных мероприятий, на которых представлен и распространен опыт
Программы

3

72 денежный эквивалент полученных неденежных пожертвований для клиентов проекта, включая труд
добровольцев

385 =00

73 сумма полученного стороннего финансирования для клиентов проекта (добровольные пожертвования
физических и юридических лиц, суммы по грантам, софинансированию и т.п.)

0

74 сумма денежных средств и денежного эквивалента ресурсов, дополнительно привлеченных  для деятельности
самого  проекта (для улучшения материально-технической базы проекта: оборудование, компьютеры и офисная
техника, мебель для специалистов или клиентов на групповые и др. занятия;  для  методического и
дидактического инструментария работы специалистов проекта, а так же автотехника, ГСМ, аренда помещений
для занятий и мероприятий с клиентами проекта и методических мероприятий (конференции, мастер-классы,
круглые столы) и т.п.)

28 000=00

75 количество публикаций, трансляций о деятельности проекта в местных/областных/региональных СМИ 10/0/0



2015 год

№
п/п

Название показателя План на 2015 г. Факт 2015 г.

Показатели влияния проекта на ситуацию в городе по данному направлению

1 Количество семей в СОП, выявленных специалистами проекта и переданных на контроль
специалистам субъектов системы профилактики

По факту 20

2 Количество семей в ТЖС, выявленных специалистами Службы и переданных на контроль
специалистам субъектов системы профилактики для проведения индивидуально-
профилактической работы

По факту 42

3 Количество несовершеннолетних из числа клиентов проекта, в отношении которых оперативно
предотвращена угроза жизни и здоровью

5 % -

4 Количество несовершеннолетних из числа клиентов проекта, в отношении которых предотвращен
риск утраты родительского попечения

15 % 15 %

Показатели, характеризующие изменения, происходящие с клиентами после участия в проекте
5 Количество клиентов, у которых нормализовано психоэмоциональное состояние:

- несовершеннолетних,
- взрослых

80 % 80 %

6 Количество клиентов, обученных способам преодоления жизненных трудностей: приемам защиты,
преодоления и приспособления, переживания:
- несовершеннолетних,
- взрослых

90 % 90 %

7 Количество клиентов, которым оказаны консультации по вопросам получения материальной
помощи:
- несовершеннолетних,
- взрослых

По факту 104 взрослых

8 Количество клиентов, которым оказана помощь в натуральном виде: По факту 110
8.1 - продукты питания По факту 65
8.2 - одежда По факту 45
8.3 - моющие средства По факту -

Показатели, характеризующие деятельность специалистов проекта



9 Кол-во часов индивидуальной работы с клиентами По факту 400
10 Часы групповой работы с клиентами По факту 22
11 Количество мероприятий (акций, конкурсов и т.п.), проведенных в проекте По факту 22
12 Количество просветительских бесед, проведенных в проекте по сопровождению семей /охват

участников
По факту 7/32

13 Количество описанных методик, техник, программ По факту 2
14 Доля положительной обратной связи от семей – участников проекта, измеряемая с использованием

анкетирования клиентов /общее количество семей, принявших участие в анкетировании
По факту 100% /104

15 Количество сообщений в службу от граждан о фактах семейного неблагополучия По факту 178
16 Количество результативных выездов бригады экстренного реагирования/общее число выездов 98 % 98%/

178
- общее количество клиентов, из них:
- семей,
- взрослых,
- несовершеннолетних

По факту 612
178
208
304

17 Количество семей в ТСЖ, выявленных специалистами Службы По факту 42
18 Количество семей в ТСЖ, выявленных специалистами Службы, с которыми заключены

соглашения о сопровождении
20 % 7

19 Количество выходов специалистов в семью для реализации ИПРС (индивидуального плана
развития семьи)

По факту 52

20 Количество встреч в учреждении специалистов с семьей для реализации ИПРС По факту 54
21 Количество семей,  с которыми работа специалистами – кураторами завершена успешно 90 % 2
22 Денежный эквивалент,  полученных пожертвований в натуральном виде для клиентов проекта По факту 3190 = 00
23 Сумма полученного стороннего финансирования По факту 10 000=

00



2016 год

№
п/п

Название показателя План на 2016 г. Факт за
2016 г.

Показатели влияния проекта на ситуацию в городе по данному направлению

1 Количество семей в СОП, выявленных специалистами проекта и переданных на контроль
специалистам субъектов системы профилактики

По факту 18

2 Количество семей в ТЖС, выявленных специалистами Службы и переданных на контроль
специалистам субъектов системы профилактики для проведения индивидуально-профилактической
работы

По факту 43

3 Количество несовершеннолетних из числа клиентов проекта, в отношении которых оперативно
предотвращена угроза жизни и здоровью

5 % -

4 Количество несовершеннолетних из числа клиентов проекта, в отношении которых предотвращен
риск утраты родительского попечения

15 % 12 %

Показатели, характеризующие изменения, происходящие с клиентами после участия в проекте
5 Количество клиентов, достигших самодостаточности 80 % 80 %

6 Количество клиентов, обученных способам преодоления жизненных трудностей: приемам защиты,
преодоления и приспособления, переживания:
- несовершеннолетних,
- взрослых

90 % 90 %

7 Количество клиентов, которым оказаны консультации по вопросам получения материальной
помощи:
- несовершеннолетних,
- взрослых

По факту 102 человека

8 Количество клиентов, которым оказана помощь в натуральном виде: По факту 62
8.1 - продукты питания По факту 35
8.2 - одежда По факту 27
8.3 - моющие средства По факту -

Показатели, характеризующие деятельность специалистов проекта

9 Кол-во часов индивидуальной работы с клиентами По факту 406
10 Часы групповой работы с клиентами По факту 24



11 Часы индивидуальной работы с клиентами По факту 406
12 Количество мероприятий (акций, конкурсов и т.п.), проведенных в проекте По факту 8
13 Количество просветительских бесед, проведенных в проекте по сопровождению семей /охват

участников
По факту 8 /100

14 Количество описанных методик, техник, программ По факту -
15 Доля положительной обратной связи от семей – участников проекта, измеряемая с использованием

анкетирования клиентов /общее количество семей, принявших участие в анкетировании
По факту 100 % /90

16 Количество сообщений в службу от граждан о фактах семейного неблагополучия По факту 210
17 Количество результативных выездов бригады экстренного реагирования/общее число выездов 98 % 98%/

210
- общее количество клиентов, из них:
- семей,
- взрослых,
- несовершеннолетних

По факту 580
240
240
340

18 Количество семей в ТСЖ, выявленных специалистами Службы По факту 43
19 Количество семей в ТСЖ, выявленных специалистами Службы, с которыми заключены соглашения о

сопровождении
20 % 8

20 Количество выходов специалистов в семью для реализации ИПРС (индивидуального плана развития
семьи)

По факту 40

21 Количество встреч в учреждении специалистов с семьей для реализации ИПРС По факту 44
22 Количество семей,  с которыми работа специалистами – кураторами завершена успешно 90 % -



2017 год

№
п/п

Название показателя План на 2017 г. Фактически за 2017 год

1 Количество семей в СОП, выявленных специалистами проекта и переданных на контроль специалистам
субъектов системы профилактики

По факту 29

2 Количество семей в ТЖС, выявленных специалистами Службы и переданных на контроль специалистам
субъектов системы профилактики для проведения индивидуально-профилактической работы

По факту 50

3 Количество семей на ранней стадии кризиса, с которыми организована работа по технологии «раннего
выявления семейного неблагополучия»

По факту 30

4
Количество несовершеннолетних из числа клиентов проекта, в отношении которых оперативно
предотвращена угроза жизни и здоровью

5 % 2

5 Количество несовершеннолетних из числа клиентов проекта, в отношении которых предотвращен риск
утраты родительского попечения

15 % 15%

6 Количество клиентов, у которых сформированы необходимые родительские компетенции 90 % 90 %

7 Количество клиентов, у которых налажены внутрисемейные отношения 90 % 90 %
8 Количество клиентов, у которых расширена сеть позитивных социальных контактов 90 % 90 %
9 Количество клиентов, которым оказаны консультации по вопросам получения материальной помощи:

- несовершеннолетних,
- взрослых

По факту 0/
40

10 Количество клиентов, которым оказана помощь в натуральном виде: По факту 20
10.1 - продукты питания По факту 10
10.2 - одежда По факту 5
10.3 - моющие средства По факту 5
11 Кол-во часов индивидуальной работы с клиентами По факту 670
12 Часы групповой работы с клиентами По факту 74
13 Количество мероприятий (встреч, акций, конкурсов и т.п.), проведенных в проекте 30 30
14 Количество просветительских бесед, проведенных в проекте по сопровождению семей /охват участников 20 20
15 Количество описанных методик, техник, программ 1 1
16 Доля положительной обратной связи от семей – участников проекта, измеряемая с использованием

анкетирования клиентов /общее количество семей, принявших участие в анкетировании
98% 100%/100

17 Количество сообщений в службу от граждан о фактах семейного неблагополучия По факту 242



18 Количество результативных выездов бригады экстренного реагирования/общее число выездов 98 % 100 %

- общее количество клиентов, из них:
- семей,
- взрослых,
- несовершеннолетних

По факту 766
272
278
488

19 Количество семей,  с которыми работа специалистами – кураторами завершена успешно 90 % 100 %
20 Денежный эквивалент,  полученных пожертвований в натуральном виде для клиентов проекта По факту 5,5
21 Сумма полученного стороннего финансирования По факту -

2018 год

№ п/п Название показателя План на 2018 г. Факт 2018 г.
Показатели влияния проекта на ситуацию в городе по данному направлению

1 Количество детей, сохраненных в кровных семьях 318
2 Количество девочек, имеющих отклонения в поведении, в отношении которых снижен риск совершения

правонарушений
40 15

Показатели, характеризующие изменения, происходящие с клиентами после участия в проекте

3 Количество семей, с которыми работа специалистами завершена, в том числе 40 15
3.1. количество семей, несовершеннолетних в них с которыми работа специалистами  завершена успешно, т.

е. количество несовершеннолетних, у которых наблюдается положительная динамика в изменении
поведения

40/40 15/15

3.2. количество семей, выбывших из проекта по другим причинам (переезд, смерть, т.п.) 4 0
4 Количество семей,  которым оказана натуральная помощь в виде предметов первой необходимости

(одежда, моющие средства, продукты питания, др.) из привлеченных дополнительных средств
60 60

5 Доля клиентов, повысивших уровень родительской компетентности 98 % 98 %
6 Повысился уровень удовлетворенности базовых потребностей детей (кол-во н/л и кол-во семей) 40/40 40/40
7 Улучшилось материально-экономическое положение (количество семей) 20 52
8 Произошли социально-значимые изменения (количество семей) 40 41

9 Улучшились детско-родительские отношения (кол-во семей) 40 62

10 Произошли позитивные личностные и социально-значимые изменения у детей 40 32

11 Количество клиентов, которым оказаны консультации по вопросам получения материальной помощи:
- несовершеннолетних,
- взрослых

60 60



12 Количество клиентов, которым оказана помощь в натуральном виде: 60 60
Показатели, характеризующие деятельность специалистов проекта

13 Кол-во часов индивидуальной работы с клиентами 2000 670
14 Часы групповой работы с клиентами 100 37
15 Количество заключенных соглашений о сопровождении семей в ТЖС, имеющих девочек с

отклонениями в поведении
40 15

16 Количество описанных методик, техник, программ 1 0
17 Количество реализуемых программ по сопровождению  семей в ТЖС, имеющих девочек с

отклонениями в развитии
3 3

18 Количество сообщений в службу от граждан о фактах семейного неблагополучия 360 250
19 Количество результативных выездов бригады экстренного реагирования/общее число выездов 320 250

2019 год

№
п/п

Название показателя План на
2019 г.

1 кв 2 кв 3 кв 4
кв

Показатели влияния проекта на ситуацию в городе по данному направлению

1 Количество случаев содействия во временном жизнеустройстве
несовершеннолетних (БУ СО ВО «Великоустюгский центр помощи
детям, оставшимся без попечения родителей», БУЗ ВО «Великоустюгский
детский противотуберкулезный санаторий «Гледенский», детское
отделение БУЗ ВО «Великоустюгская центральная районная больница)

По факту 1 0 0 0

2 Количество фактов жестокого обращения с ребенком, выявленных
специалистами проекта

По факту 0 0 0 0

3 Количество семей в СОП, ТЖС выявленных специалистами проекта и
переданных на контроль специалистами субъектов системы
профилактики

По факту 5 15 23 48

4 Количество девочек, имеющих отклонения в поведении, в отношении
которых снижен риск совершения правонарушений

20 0 10 15 20

Показатели, характеризующие изменения, происходящие с клиентами после участия в проекте

5 Количество семей с девочками - подростками, с которыми работа
специалистами завершена

100 % 0 0  0 100

6 Количество семей, которым оказано содействие в оформлении
материальной помощи

Не менее
90 % из

10 14 21 24



числа
обратив
шихся/н
уждающ

ихся в
натураль

ной
помощи

7 Количество семей,  которым оказана натуральная помощь в виде
предметов первой необходимости (одежда, моющие средства, продукты
питания, др.)

Не менее
90 % из
числа

обратив
шихся/н
уждающ

ихся в
натураль

ной
помощи

6 14 23 28

8 Количество девочек – подростков, у которых произошли личностно -
значимые и социально-значимые изменения, в том числе:

20

8.1. восстановлены взаимосвязи с образовательными учреждениями 100 % из
числа

имеющи
х

проблем
у

5 18 18 20

8.2. улучшено межличностное взаимодействие (с родителями, другими
родственниками, сверстниками)

100 % из
числа

имеющи
х

проблем
у

5 18 18 20

8.3. организована внеурочная деятельность 100 % из
числа

имеющи
х

проблем
у

5 18 18 20

8.4. получены позитивные изменения в поведении (снижение агрессивности,
конфликтности, тревожности, повышение ответственности за
собственные поступки)

100 % из
числа

имеющи

5 18 18 20



х
проблем

у
8.5. обучены конструктивному разрешению конфликтов, стратегиям

поведения в конфликте (выслушать, понять, договориться)
100 % из

числа
имеющи

х
проблем

у

5 18 18 20

8.6. снижен риск употребления ПАВ 100 % из
числа

имеющи
х

проблем
у

5 18 18 20

8.7. снижено делинквентное поведение 100 % из
числа

имеющи
х

проблем
у

3 20 20 20

9 Количество родителей, у которых произошли личностно - значимые и
социально – значимые изменения (могут решить различные вопросы по
воспитанию детей, повысился уровень родительской компетенции,
улучшились детско – родительские отношения, родители
трудоустроились/учатся/получают услуги по профессиональному
самоопределению, другое)

Не менее
90 % из
числа

имеющи
х

проблем
ы

10 20 18 25

Показатели, характеризующие деятельность специалистов проекта

10 Кол-во часов индивидуальной работы с клиентами Не менее
45 минут

на 1
клиента

80 80 80 80

11 Часы групповой работы с клиентами По
факту, но
не реже
1,5 часа
в месяц

(1

8 10 12 16



занятие)

12 Количество заключенных соглашений о сопровождении семей в ТЖС,
имеющих девочек с отклонениями в поведении

По факту 5 5 10 20

13 Количество заключенных соглашений с учреждениями системы
профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних

По факту 1 0 0 0

14 Количество описанных методик, техник, программ 1 1

15 Количество реализуемых программ по сопровождению  семей в ТЖС,
имеющих девочек с отклонениями в развитии

1 1 1  1 1

16 Количество результативных выездов бригады экстренного
реагирования/общее число выездов

320/335 40
/40

34/
34

40/40 147/
147

17 - общее количество клиентов, из них: 140 12
0

143 435

- семей, 40 34 40 147

- взрослых, 48 38 49 150

- несовершеннолетних 92 82 94 285


